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เกียรติพงษ์ สันตะบุตร

นายกสมาคมไทยโลจิสติกส์และการผลิต (TLAPS)

Logistics Practitioner... 
Think Global,
Act International
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สวัสดีครับ ... ฉบับนี้ผู้อ่านทุกท่านคง 

จะงงบ้างเล็กน้อยว่าหัวข้อ Think Global, 

Act International มันเป็นยังไงกันเพราะว่า 

ที่ผ่านมา ท่านจะได้ยินได้ฟังว่า Thank 

Global, Act Local กันจนชินหู ท�ำไมถึงไม่

ยอมลงมอืปฏิบตัแิค่ภายในประเทศ (Local) 

ก้อพอแล้ว ในความเป็นจริงคือบริบทของ

การเคลื่อนย้ายของสินค้าและบริการไม่ได้

กระจุกตัวอยู่แค่ภายในประเทศอีกต่อไป 

แต่จะมีการเคลื่อนตัวของทุกสิ่งทุกอย่าง

ภายในเขตประเทศอาเซียนของเราเองมาก

ขึน้ เรยีกว่าเกิดการซือ้ขายแลกเปลีย่นสนิค้า

และบริการภายในเขตภูมิภาคอาเซียนมาก

ขึ้น ดังน้ัน นักโลจิสติกส์มืออาชีพต้องปรับ

วิธีคิดของตัวเองให้กว้างข้ึน รวมทั้งปัจจัย

เก้ือหนุนด้านสาธารณูปโภคทางบกเร่ิมมี

บทบาทมากข้ึน การเชื่อมต่อโครงข่ายของ

การคมนาคมท้ังข้ามรูปแบบการขนส่งและ

ข้ามประเทศก็มีเพิ่มมากขึ้น เช่น Land-Air, 

Sea-Air, Air-Land เป็นต้น

เมื่อก ่อน บริษัทคนไทยท�ำกิจการ

ค้าขายกันภายในประเทศเท่าน้ัน ต่อมาเมือ่

มีการค ้าชายแดนมากขึ้น สินค ้าของ

ประเทศไทยได้รับความน่าเชื่อถือในเขต

ภูมิภาคอาเซียนว่าเป็นแหล่งผลิตสินค้าชั้น

ดี มีคุณภาพ วางใจได้ ท�ำให้ย่ีปั ๊วหรือ

เทรดเดอร์น�ำพาสินค้าไทยกระจายผ่าน 

ออกไปตามด่านชายแดน ดังนั้น จะเห็นได้

ว่าการกระจายสนิค้าเริม่มกีารเปลีย่นแปลง

ไปจากเดิม นอกจากนี้ แหล่งวัตถุดิบที่ 

เคยซื้อหากันภายในประเทศเริ่มมีการ

เปลี่ยนแปลงไป อาจจะมีการน�ำเข้าจาก

ประเทศเพ่ือนบ้านในเขตภูมภิาค กลายเป็น

ว่าโลจิสติกส์ขาเข้า (Inbound Logistics) 

และโลจิสติกส์ขาออก (Outbound Logis-

tics) มีการเปลี่ยนรูปทรงไปแล้วอย่าง 

สิ้นเชิง
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จากภาพข้างต้น ท�ำให้นักโลจิสติกส์
ต้องมองมุมที่กว้างมากขึ้น ต้องมีความเข้า
รู ้ความเข้าใจเรื่องเง่ือนไขการค้าระหว่าง
ประเทศมากขึ้น ค�ำว ่า INCOTERMS 
(International Commercial Terms) ซึ่ง
ออกโดยหอการค้านานาชาติ (ICC: Inter-
national Chamber of Commerce) อนัเป็น
ข้อตกลงการค้าระหว่างประเทศท่ีระบุใน
สัญญาซือ้ขายระหว่างผูซ้ือ้กับผูข้ายอนัเป็น
สากลภายใต้การเห็นชอบร่วมกันของภาคี
สมาชิกและเครือข่ายองค์กรธุรกิจในกว่า 
130 ประเทศทั่วโลก  โดยระบุเงื่อนไขการ 
ส่งมอบสินค้าและก�ำหนดเส้นแบ่งความรับ
ผิดชอบระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขายอย่างชัดเจน 
นักโลจิสติกส์เองต้องมีความเข้าใจรูปแบบ 
(Terms) ต่างๆ อย่างลึกซึ้งเพ่ือท่ีจะเลือก 
รูปแบบท่ีมีความเหมาะสมและทราบถึง
ขอบเขตความรับผิดชอบ (Scope of 
Responsibility) ของแต่ละฝ่าย นักโลจสิติกส์ 

57Logistics Mag

ต้องสามารถให้ค�ำแนะน�ำกับฝ่ายจัดซื้อ 
หรือฝ่ายขายต่างประเทศได้ว่ารูปแบบใดที่
กิจการจะได้รบัประโยชน์สงูสดุ รปูแบบใดท่ี
กิจการมีความเสี่ยงสูงสุดต่อภาระความ 
รับผิดและสุดท้ายกิจการควรเลือกรูปแบบ
ใดภายในเงื่อนไขและข้อจ�ำกัดเหล่านั้น

ยกตัวอย่างเช่น โรงงานผลิตแห่งหนึ่ง
ต้องการขยายตลาดไปยังต่างประเทศใน
เขตภูมิภาคอาเซียนตั้งแต่หลายปีท่ีผ่านมา 
มีเทรดเดอร์จากประเทศเพ่ือนบ้านมาซื้อ
สินค้าจากโรงงานผลิต ซึ่งราคาที่ซื้อขายกัน

เป็นราคา ณ โรงงานผลติ (Ex Works: EXW) 
ซึ่งบริษัทมีหน้าที่เตรียมสินค้าไว้ให้พร้อม
ส�ำหรับส่งมอบให้กับเทรดเดอร์ ณ หน้า
โรงงานผลิต หลังจากนั้น เทรดเดอร์จะต้อง
รับผิดชอบค่าใช้จ่ายต่างๆในการขนส่ง
สินค้าไปยังประเทศปลายทางเอง จาก
ลกัษณะดงักล่าว เทรดเดอร์จะเป็นเหมอืนผู้
ซื้อทั่วๆไปในประเทศ ดังนั้น จะมีภาระภาษี
มูลค่าเพิ่ม 7% ตอนเปิดบิลขายเกิดขึ้นมา 
ซึ่งจะต้องน�ำส่งกรมสรรพากรตามขั้นตอน
ปกติ แต่ถ้าเทรดเดอร์เปลี่ยนรูปแบบการ
ขายเป็น DAT (Delivered at terminal) ณ 
โรงพักสนิค้าในฝ่ังประเทศกัมพูชา ซึง่สินค้า
ทั้งหมดจะถูกล�ำเลียงจากฝั่งประเทศไทย
ข้ามชายแดนไปยังฝ่ังประเทศกัมพูชา กลาย
เป็นว่าเป็นการส่งออกไปยังต่างประเทศ 
โดยสมบูรณ์ (กรณีการส่งสินค้าออกนอก
ราชอาณาจักรจะได้รับสิทธิเสียภาษีมูลค่า
เพ่ิมในอัตราร้อยละ 0) ดังนั้น บริษัทต้อง 
ส่งมอบสนิค้า ณ สถานทีป่ลายทางตามท่ีได้
ตกลงกันไว้กับเทรดเดอร์และกิจการต้อง
ผ่านพิธีการส่งออกด้วยค่าใช้จ่ายของตนเอง 
รวมทั้งค ่าภาษีอากรและค่าภาระอื่นๆ 
ทั้งหมดที่ต้องช�ำระเมื่อส่งออก ดังนั้น Think 
Global, Act International คงจะต้องขยับ
เข้ามาแทนที่ Thank Global, Act Local 
อย่างสมบูรณ์ในอีกไม่นานนี้

อย่างไรก็ตาม สิ่งส�ำคัญที่สุดคือการใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารในทางสากล 
ซึ่งคนไทยเราจะกลัวเหลือเกินกับการพูด
ภาษาอังกฤษกับคนต่างชาติ เพราะว่าบ้าน
เราเรียนภาษาแบบตีลังกากลับหัว เขียน-
อ่าน-พูด-ฟัง ในขณะที่การเรียนรู ้ภาษา
อังกฤษแบบธรรมชาติจะเป็น ฟัง-พูด-อ่าน-
เขียน ดงันัน้ อย่าไปโทษระบบการศึกษาไทย
ว่าสอนแบบนี้ เราเลยเป็นกันแบบน้ี ทุกสิ่ง
อย่างสามารถเรียนรู้ได้ผ่านการฝึกฝนด้วย
ตัวเองอย่างมุ่งมั่น สุดท้าย หว้งเป็นอย่างยิ่ง
ว่าสักวันหน่ึงนักโลจิสติกส์คนไทยจะไปยืน
บนเวทีการแข่งขันในระดับภูมิภาคได้อย่าง
สง่าผ่าเผยไม่น้อยหน้าใครครับ     


